Nova pravidla pouzivani DCC

CO JETO DCC?

DCC: Dynamic Currency Conversion

» umoznuje drziteli zahrani¢ni platebni karty pohodIné zaplatit v méné,
Vv niZ byla karta vydana

e klient, ktery vyuziva DCC, nemusi prepocitavat cenu kupované sluzby nebo
zboZi - terminal to udéla automaticky, pricemz na displeji zobrazi sménny kurz,
ktery uz zohlednuje vSechny mozné poplatky.

DrZitel platebni karty se rozhodne, zda zaplati:
* v méné své karty se sménnym kurzem, ktery se zobrazuje na displeji terminalu

° v méné terminalu se sménnym kurzem a poplatky banky vydavatele platebni karty
- informace o vysi poplatkd a kurzu bude dostupna az v den, kdy tuto transakci
vyUctuje banka.

CO SE MENI?

0Od 19. dubna 2020 plati nové predpisy tykajici se vypoctu a informovani

o poplatcich za transakce DCC pro platebni karty vydané na tzemi EU:

» méni se design displejl sluzby DCC

* méni se obsah zobrazovanych informaci na displejich

» méni se zplsob vypoctu poplatku - poplatek je uvadén v procentuaini hodnoté
a bude vyplyvat z porovnani kurzu EVO Payments International k zakladnimu
sménnému kurzu eura (EUR), ktery kazdy den zvefejnuje Evropska centralni banka.

JAK INFORMOVAT ZAKAZNIKY

Je-li vaSim zadkaznikem drZitel zahranicni platebni karty,

terminal sam identifikuje ménu a navrhne nabidku DCC.

V tomto pfipadé:

* INFORMUJTE zdkaznika o moznosti vyuzit DCC

o UKAZTE zakaznikovi displej termindlu, na némz se miize seznamit s nabidkou

* POZADEJTE z4kaznika o vyb&r mény, v niz se ma uskutecnit transakce.
Nezapomeiite: Rozhodnuti o vyuziti DCC a vybéru mény nechte vzdy na zakaznikovi!

MENY, NA KTERE SE VZTAHUJi ZMENY

Pravidla vypoctu poplatkt podle sménného kurzu, ktery uvadi ECB,
se vztahuji na platby DCC v: EUR, GBP, PLN, HRK, DKK, HUF, SEK, RON, BGN.

V pripadé platebnich karet v ménach mimo EU vyplyva vySe poplatku
z referencniho sménného kurzu, ktery uvadi nezavislé subjekty.

V pripadé britske libry (GBP) bude vySe poplatkd podle sménného kurzu
uvadéného ECB platit ke konci roku 2020.
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